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DEL INSTITUCIJOS VEIKLOS ISORINIO VERTINIMO ISVADU

Pateikiame institucijy veiklos i$orinio vertinimo eksperty grupés parengtas Varénos Svietimo

centro veiklos iSorinio vertinimo i§vadas.

PRIDEDAMA. Varénos $vietimo centro veiklos iSorinio vertinimo i§vados, 10 lapy.
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Institucijy, vykdanéiy mokytojy
ir Svietimo pagalbg teikianciy
specialisty kvalifikacijos
tobulinima, veiklos vertinimo ir
akreditacijos taisykliy

4 priedas

VARENOS SVIETIMO CENTRO
VEIKLOS ISORINIO VERTINIMO ISVADOS

1. Institucijos pavadinimas Varénos Svietimo centras
2. I3orinio vertinimo data 2014 m. gruodZio 5 d.

3. Trumpas vertinimo eigos apraSymas

Ugdymo plétotes centro direktoriaus 2014 m. lapkri¢io 25 d. jsakymu Nr. VK-195 sudaryta
Varénos §vietimo centro (toliau — Centro) veiklos iSorinio vertinimo eksperty grupé: Ramuné
Korenkiené — eksperty grupés vadove, Ugdymo plétotés centro Kvalifikacijos tobulinimo ir
kompetencijy skyriaus metodininké; grupés nariai: Dalia Milkevi¢iené, Alytaus miesto savivaldybés
administracijos Svietimo skyriaus vyriausioji specialisté; Danuté Vizmanaité, V3] Traky $vietimo
centro metodininke.

Ekspertés prie§ vizitg susipazino su institucijos veiklos jsivertinimo dokumentais ir
pasiskirsté iSoriniam vertinimui ir akreditacijai pateiktas veiklos sritis ir dalis: veiklos srities
»Mokymosi aplinkos* dalis ,Biblioteka®, ,Internetas®, ,,Seminarai, kursai, paskaitos ir Kkiti
renginiai, ,Ekspertizé®“ — Dalia Milkeviciene; ,,Gerosios patirties sklaida®“, ,,Konsultavimas®,
,Projektiné veikla ir partnerystés tinklai“ — D. Vizmanaité; veiklos srities ,Vadyba ir
administravimas® dalis ,,Vadovavimas, personalo vadyba ir jvaizdzio kiirimas®, ,Planavimas ir
administravimas®, ,,Mokytojy ir §vietimo pagalbg teikianiy specialisty kvalifikacijos tobulinimo
renginiy programy vadyba“ — R. Korenkiené.

Vizito pradzioje Centro direktoré Janina Simelioniené pristaté jstaigos veikla, supazindino
su pokyciais jstaigoje nuo praéjusios akreditacijos, pastaryjy mety veiklos rezultatais,
perspektyvomis. Susitikimo dalyviai taip pat stebéjo pateikta filmuota Centro darbuotojy refleksijg
apie savo veikly problemas ir pasiekimus. Susitikime dalyvavo: Arvydas ValeiSa, Varénos rajono
savivaldybés mero pavaduotojas; Liudas TamuleviCius, Varénos rajono savivaldybés
administracijos Svietimo, kultiiros ir sporto skyriaus vedéjas; Milda Padegimaite, Varénos
»~Azuolo® gimnazijos direktore, Centro darbuotojai.

Susitikimo dalyviai dalinosi mintimis apie Centro veiklg, bendradarbiavimg, aptar¢ Centro
veiklos reikSme wvisai Varénos rajono bendruomenei. ,,AZuolo® gimnazijos direktoré M.
Padegimaité teige, kad nuo pat Centro jsikiirimo visos ugdymo jstaigos jaucia nuolatinj rysj,
palaikyma. Profesionalus darbuotojy kolektyvas ripinasi nuolatiniu mokytojy kompetencijy
tobulinimu ir pagalbos mokiniui, mokyklai ir $eimai teikimu. Mokytojai kvieCiami dalintis savo
geraja patirtimi, dalyvauti projektingje veikloje. Svietimo, kultiiros ir sporto skyriaus vedéjas L.
Tamulevi¢ius pabrézé, kad Centras vykdo jvairialype veikla, daugeja Centrui priskirty funkeijy.
Centre sukurtos palankios suaugusiyjy mokymuisi aplinkos, su steigéjo pritarimu rengiami nauji
projektai, orientuojamasi j naudg visai bendruomenei. Rajone mazéja mokiniy skaicius, mokyklos
negali pacios steigti psichologo etato, tode¢l Centre dirban¢iy pagalbos mokiniui specialisty pagalba
reikalinga visoms ugdymo jstaigoms. Varénos rajono savivaldybés mero pavaduotojas A. Valeisa
akcentavo, kad Centro vykdoma veikla yra labai gerai vertinama, ¢ia vyksta daug respublikiniy
renginiy, konferencijy, kuriose tenka dalyvauti.

Vizito pabaigoje ekspertai Centro darbuotojus supazindino su preliminariomis i$orinio
vertinimo i$§vadomis.

4. Trumpas Institucijos aprasas

Centras jkurtas 1999 m. rugsejo 1 d. Varénos rajono tarybos sprendimu. 2002 m. buvo

patvirtinta nauja jstaigos struktira, jsteigti du struktiriniai padaliniai: neformalaus suaugusiyjy
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Svietimo ir pedagoginiy psichologiniy paslaugy skyriai. 2010 m. pakeisti nuostatai, papildyta
istaigos struktira, prijungiant turizmo ir verslo informavimo struktiirinj padalinj.

Centro misija: uztikrinti valstybes ir savivaldybés deleguoty funkecijy ir Svietimo prioritety
lgyvendinimg neformaliojo suaugusiyjy ugdymo srityje. Skatinti ir diegti paZangias iniciatyvas,
padedancias tobulinti pedagogy kvalifikacijg, rajono gyventojy bendrgsias profesines ir asmenines
kompetencijas. Padéti rajono mokykloms uzZtikrinti kokybisSkg specialiyjy ugdymosi poreikiy
turin¢iy mokiniy ugdyma; kurti turizmo ir verslo informacijos infrastruktiira.

Centro vizija: Centras — efektyviai veikianti rajono Svietimo sistemos institucija, kuri gerai
zino ir pateisina gyventojy neformalaus Svietimo(si) likes¢ius, padeda rajono bendruomenei
kokybiskai formuoti ir realizuoti mokymosi visa gyvenima nuostatas, profesionaliai suderinti
poky¢ius su kasdieniniu darbu ir asmeniniu gyvenimu.

Strateginiai tikslai:

e Kokybiskos neformalaus Svietimo paslaugos, uztikrinant rajono $vietimo sistemos
prioritety jgyvendinima ir formuojant rajono bendruomenés mokymosi visg gyvenima nuostatas.

e Svietimo pagalbos mokiniui, mokyklai ir $eimai prieinamumo didinimas.

e Palanki informaciné aplinka turizmo ir verslo plétrai.

Centre yra 3 struktiriniai padaliniai. Neformalaus suaugusiyjy Svietimo ir kvalifikacijos
tobulinimo skyrius organizuoja ir vykdo kvalifikacijos tobulinimo renginius (kursus, seminarus,
paskaitas ir kt.), padeda rajono bendruomenés nariams tenkinti savi§vietos poreikius, plétoti savo
kultirinius interesus. Skatina ir diegia paZangias iniciatyvas, padedancias tobulinti profesinj
meistriskuma. Konsultuoja rengiant projektus Atviros Lietuvos, Svietimo kaitos, Socrates, Zmoniy
iStekliy plétros programy paramos ir kt. fondams. Pedagoginiy psichologiniy paslaugy skyrius teikia
specialigja pedagoging psichologing pagalbg mokiniui, mokytojui, mokyklai, $eimai: jvertina
asmens galias ir sunkumus, raidos ypatumus bei sutrikimus, pedagogines, psichologines, asmenybés
ugdymo ir ugdymosi problemas, specialiuosius ugdymosi poreikius, vaiko brandumg mokyklai,
prireikus skiria specialyji ugdyma. Teikia metoding pagalba mokytojams, specialistams ir tévams
(globéjams, riipintojams) vaiko paZinimo, specialiyjy ugdymosi poreikiy, psichologiniy, asmenybés
ir ugdymosi problemy turiniy asmeny ugdymo bei jy organizavimo, jvairiy specialiyju
pedagoginiy, psichologiniy, asmenybeés ir ugdymosi problemy sprendimo klausimais, skleidzia ir
diegia specialiojo ugdymo ir psichologijos mokslo naujoves. Turizmo ir verslo informavimo skyrius
ripinasi rajono informacinés struktiros kiirimu ir palaikymu turizmo ir verslo srityse.

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo veiklg tiesiogiai vykdo 3 metodininkés ir programy
koordinatoré. Centras aptarnauja 438 rajono ugdymo jstaigose dirbanc¢ius pedagoginius darbuotojus.

Centras, kaip pedagogy kvalifikacijos tobulinima vykdanti institucija, buvo akredituotas
2008 m. sausio 8 d. vadovaujantis Svietimo ir mokslo ministro jsakymu Nr. ISAK-27.

Centras vykdo jvairialype veikla, vykdo steigéjo deleguotas funkcijas, kasmet atlieka savo
veiklos isivertinimg, analizuoja veiklos rezultatus, numatydamas veiklos tobulinimg ir plétra.
Centras kuria strateginio planavimo sistema, derindamas ilgalaikius savo veiklos dokumentus su
Varénos rajono plétros programomis. Sistemingai vykdomas Varénos rajono savivaldybés plétros
2008-2017 m. programos (Ziniy visuomenés, turizmo ir bendruomenés saugumo didinimo daliy)
vertinimas ir koregavimas. Kasmet atlickama finansavimo $altiniy ir dydziy statistiné lyginamoji
analizé, metinés veiklos rezultatai matuojami programoje fiksuotais produkto, rezultato ir poveikio
rodikliais.

5. Veiklos srities ,,Mokymosi aplinkos® vertinimas.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés I$vada
pozymiai lygis (jrasyti)
(jrasyti)
5.1. Biblioteka Vadyba 3 Viskas gerai
Prieinamumas 4 Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Statistika 3 Viskas gerai
GrjZtamasis ry8ys 3 Viskas gerai

Veiklos dalies vertinimo i8vada: viskas gerai.



Argumentai:

Bibliotekos veiklos funkcijos jvardintos Centro nuostatuose. Bibliotekos veikla ripinasi
Centro darbuotojas, kurio pareiginiuose nuostatuose numatyta $i funkcija. Biblioteka turi 2487 egz.
knygy (1496 pavadinimy) ir 301 egz. (173 pavadinimy) elektroninés informacijos laikmeny fonda.
Bibliotekoje kaupiama Centre vykusiy renginiy medZiaga. Yra sisteminis ir abécélinis katalogai.
Finansiniy galimybiy sistemingai komplektuoti bibliotekos fondus Centras neturi. Daugiausia
leidiniy gaunama i§ vykdomy projekty (Salies ir regioniniy). Institucija bendradarbiauja su knygy ir
vadoveliy leidyklomis, kurios dovanoja bibliotekai naujy leidiniy. Informacija apie naujai gautus
leidinius, bibliotekos fondus ir veikla lankytojai gauna seminary ir paskaity metu bei Centro
internetiniame puslapyje.

Bibliotekos medziaga skolinama issinesti ir kopijuoti jvairioms Centro klienty grupéms.
Centro biblioteka prieinama ne tik tiesioginiams Centro klientams — pedagogams, bet ir kitoms
skaitytojy grupéms — moksleiviams, tévams, bendruomenés nariams. Bibliotekos darbo laikas
patogus klientams, atsiZvelgiama j jy galimybes lankytis bibliotekoje. Lankytojams Jrengta 7 viety
kompiuteriné skaitykla ir 3 viety spaudiniy skaitykla. Bibliotekos skaitytojy skaicius nedidelis. Per
pastaruosius 3 metus aptarnauta per 120 asmeny. Skaitytojy skaiCiaus maz¢jimas pastebimas nuo
2011 m., kai mokyklos aktyviai dalyvavo jvairiuose projektuose, kurie suteikia galimybe¢ papildyti
mokykly bibliotekos fondus tomis paCiomis knygomis, kaip ir Centro. Bibliotekos skaitytojy
poreikiai Zinomi, analizuojami, bet jvykdyti ir nejvykdyti skaitytojy uzklausimai atskirai
neregistruojami. Skaitytojy apklausos néra vykdomos. Centro teigimu, biblioteka tenkina didZiaja
dalj (apie 80 %) skaitytojy poreikiy.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés I§vada
poZymiai lygis (jradyti)
(jrasyti)
5.2. Internetas Vadyba 3 Viskas gerai
Prieinamumas 3 Viskas gerai
Statistika 3 Viskas gerai
Grjztamasis ry8ys 2 Galety biti geriau

Veiklos dalies vertinimo i§vada: viskas gerai.
Argumentai:

Centras turi 7 kompiuterius su internetu klienty mokymui. Interneto sparta yra 1400 kBps.
Centras turi darbuotoja, atsakingg uZ interneto svetainés tvarkyma ir administravima. Klientams
yra sudarytos galimybeés naudotis kompiuteriais su internetu ir kitomis techninemis priemonemis
tuo metu, kai nevyksta mokymai. Juos aptarnauja atsakingas darbuotojas, turintis ir kity pareigy.
Lankytojai yra konsultuojami, galima iSankstiné registracija.

Centras turi internetinj puslapj Varénos savivaldybés interneto svetainéje
www.varena.lt/It/svietimas/varenos-svietimo-centras.html, kur skelbiama informacija apie Centra,
renginius, projektus, skelbiami ménesiniai renginiy planai ir kt. Informacija nuolat atnaujinama,
tat¢iau Centro interneto puslapis nepakankamai funkcionalus: negalima vykdyti klienty
registracijos | renginius, nefiksuojamas apsilankiusiyjy skai¢ius. Centras ateityje numato ji
tobulinti.

Centras informacines technologijas naudoja ne tik jvaizdzio kiirimui (interneto puslapis),
bet ir mokymosi aplinkos plétrai — organizuojami seminarai, kursai, paskaitos apie informaciniy
technologijy naudojima). 2011 m. — 9 seminarai, 4 kursai, 3 paskaitos, 2012 m. — 2 seminarai, 1
kursai, 4 paskaitos, 2013 m. — 1 seminaras, 1 kursai, 2 paskaitos.

Centras neformaliu bidu domisi, kaip institucijos veikla naudojant interneta, kaip
mokymosi aplinka, padeda mokytojams tobuléti profesinéje srityje ir plétoja jy informacinius
technologinius gebéjimus.
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Veiklos dalis Veiklos Kokybés I8vada
pozymiai lygis (jrasyti)
(iraSyti)
5.3.  Seminarai, | Turinys 4 Institucija uZzsitikrinusi perspektyva
kursai, paskaitos ——a —
i kit renpiniiai Veikéjai 4 Institucija uZsitikrinusi perspektyva
Vadyba -+ Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Statistika 3 Viskas gerai
GrjZtamasis ry8ys 3 Viskas gerai

Veiklos dalies vertinimo i§vada: Institucija uzsitikrinusi perspektyva.
Argumentai:

Centre vedami jvairtis seminarai, kursai, paskaitos ir kiti renginiai pedagoginés sistemos,
ugdymo institucijos bei §vietimo sistemos tematika. Seminary tematika nuolat atnaujinama.

Seminarus, kursus, paskaitas veda mokytojai praktikai, institucijos darbuotojai, aukstyjy
mokykly ir mokslo institucijy mokslininkai, déstytojai, mokykly vadovai, jy pavaduotojai ugdymui,
ugdymg organizuojanciy skyriy vedéjai, jungtinés lektoriy grupés. Pagal galimybes kvieCiami
ypatingg patirt] turintys mokslininkai bei mokytojai praktikai. Dirbama su jvairiomis klienty
grupémis. Didelis démesys skiriamas mokykly bendruomenéms. Mokykly bendruomeniy
pageidavimu institucija rengia seminarus klienty darbo vietose.

Lektoriai pasirenkami pagal jy kompetencija, kuri institucijai ai$kiai Zinoma; taip
uztikrinama seminary, kursy, paskaity kokybé ir naujy, aktualiy Ziniy sklaida.

2011-2012 m. Centras sitilé 92 skirtingy temy seminarus ir renginius, o 2013 m. pasiiila
iSaugo iki 105 skirtingy temy seminary, kursy, paskaity, atviry veikly. Renginiy programy pasitila
dideéjo 14 proc., realizuota buvo mazdaug 75 proc. pasitlos.

Pagal klienty poreikius organizuoti renginiai tiek Centro (2011 m. — 96, 2012 m. —73, 2013
m. —57), tiek klienty aplinkose (2011 m. —77, 2012 m. — 47, 2013 m. — 50). Per pastaruosius 3 metus
seminary, kursy, paskaity ir kity pavadinimy renginiy surengta 351, kuriuose dalyvavo per 6000
dalyviy.
pedagogy, dalyvaujanciy kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, skaiCius atitinka metinj jprastinj
vidurkj (apie 1300 klienty). Per ataskaitinj laikotarpj iSliko populiariis mokymai mokykly
bendruomenéms, komandoms, tafiau mazéjo ilgalaikiy testiniy mokymy pasirinkimas. Centro
darbuotojy manymu, tai sglygojo stipriai sumazeéjusi mokytojy mokymosi motyvacija dél ugdymo
istaigy tinklo pertvarkos rajone, kriivio mazéjimo tendencijy.

Didziausia klienty grupé yra pagrindiniy ir viduriniy mokykly mokytojai. Aktyviau
mokymuose pastaruoju metu dalyvauja ikimokyklinio ir pradinio ugdymo mokytojai ir ugdymo
jstaigy vadovai. Jie naudojosi tarptautiniy bei Salies projekty teikiamomis galimybémis. Kaip
lektoriai 2012-2013 m. daZniausiai mokymus vedé jungtinés lektoriy grupés, leidykly atstovai,
projekty vadovai ir mokytojai praktikai.

Grjztamoji informacija po renginiy renkama neformaliuoju btidu tiek i§ klausytojy, tiek i$
lektoriy. Informacija i§ klausytojy renkama ir atliekant apklausas. Neformaliu bidu renkama ir
analizuojama informacija, kaip Centro klientai mokymuose jgyta patirtj ir Zinias panaudoja savo
veikloje.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés [$vada
poZymiai lygis (jrasyti)
(iraSyti)
54. Gerosios | Turinys 4 Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Ezlu]:;(e:isnse?alda | Veikejai 4 Inst'%tuc%J:a u%s%t?krfnusi. perspektyva
patirties bankas Vadyba 4 Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Statistika 3 Viskas gerai




Griztamasis rysys 3 Viskas gerai

Veiklos dalies vertinimo i§vada: Institucija uzsitikrinusi perspektyva.
Argumentai:

Viena i§ pagrindiniy Centro veiklos sri¢iy — mokytojy gerosios patirties sklaida, metodiniy
bureliy veiklos organizavimas. Metodiné veikla reglamentuota Centro nuostatuose bei Varénos
rajono mokykly metodinés tarybos nuostatuose. Centre nuolat vyksta gerosios patirties sklaidos
renginiai (atviros pamokos, paskaitos, seminarai), kuriuos veda rajono mokytojai, ieSkoma naujy
formy. Organizuodamas keitimosi geraja patirtimi procesa Centras ie§ko ir norin¢iyjy pasidalinti
patirtimi, ir norin¢iyjy suzinoti apie kity patirtj. Visus skleidZian¢iuosius ir priimanéiuosius patirtj
pagal ju kompetencijg stengiamasi jtraukti i keitimosi patirtimi process.

Mokytojy metodiné veikla savanori$ka, patys mokytojai pasirenka jos turinj ir formas.
Metoding veikla organizuoja ir vykdo 17 mokytojy metodiniy biireliy jvairiy dalyky pedagogams:
pradiniy klasiy, informaciniy technologiju, lietuviy kalbos, uzsienio kalby, matematikos, biologijos,
chemijos, fizikos, istorijos, kiino kultiiros, geografijos, dailés, muzikos, technologijy mokytojams,
ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo pedagogams. Skleisti savo geraja patirtj kvie¢iami
mokytojai metodininkai, pedagogai praktikai. Gerosios irfar paZangiausios patirties atranka
edukacines patirties bankui vykdo centro darbuotojai, pedagogai praktikai.

2011 m. vyko 58 gerosios patirties seminary, 48 atviros pamokos, 7 parodos, 1
konferencija; 2012 m. — 19 seminary, 36 atviros pamokos, 5 parodos. 2013 m. ypatingas démesys
buvo skiriamas Salies ilgalaikes strategijos (Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030”) $vietimo
sri¢iai. Organizuotos metodinés dienos, kuriy metu mokytojai skaité praneSimus, pristaté paruostas
metodines priemones, gvildeno ripimus klausimus. Vyko 20 gerosios patirties seminary, kuriuose
dalyvavo 354 pedagogai, buvo vestos 9 atviros pamokos, jas stebéjo 68 pedagogai, vyko 20 atviros
veiklos renginiy, kuriuose dalyvavo 220 mokytojy. Pastaruoju metu juntama orientacija j kitas
formas: metodines dienas, apskritus stalus, jungtines atviras veiklas. Parodos jtvirtino savo pozicijas
kaip dalijimosi edukacine kiirybine patirtimi forma. Rajono mokytojy metodiniai bureliai gergja
patirtimi dalinosi ne tik savo rajone, bet ir vyko pasisemti ziniy j kitus $alies miestus, rajonus —
lankeési Vilniaus, Palangos, Druskininky miesty, Traky, Utenos, Siauliy, Anyks¢iy, Kauno rajony
ugdymo jstaigose, o taip pat uz respublikos riby — Lenkijos Punsko ir Seiny mokyklose. 2013 m.
ikurta asociacija ,,Varénos trefiojo amziaus universitetas” padidino suaugusiyjy neformalaus
Svietimo pasiiila. Patys aktyviausi Sios asociacijos veikloje kaip lektoriai ir kaip studentai yra ne tik
dirbe, bet ir dabar dirbantys rajono mokytojai.

Centre kaupiamas edukacinés patirties bankas, apimantis novatorikas idéjas, gerajg ir
pazangiausigja patirti. Sukaupta medZiaga yra prieinama Centro klientams, ja naudojasi jvairios
klienty grupés. Naudojantis banku klientams teikiama kvalifikuota pagalba. Edukacinés patirties
bankas kaupiamas popieriniy ir elektroniniy laikmeny formomis (2013 m. buvo sukaupta 30
informacijos $altiniy). Formuojasi nuostata, kad edukacinés patirties banku daugiausiai naudojasi
renginiy dalyviai.

Centras tiria keitimosi geraja patirtimi kokybg ir neformaliai domisi, kaip edukacinés
patirties banke esanti patirtis buvo jdiegta. Mokytojai, stebeje atviras veiklas, dalyvauja
aptarimuose, kurie padeda gauti jZvalgas ir padaryti iSvadas, kuriomis remiantis planuojami
asmenines veiklos poky¢iai.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés [Svada
poZymiai lygis (jrasSyti)
(iraSyti)

5.5. Konsultavimas | Turinys 4 | Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Veikéjai 4 | Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Vadyba 4 | Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Statistika 4 | Institucija uzsitikrinusi perspektyva
GrjZtamasis ry8ys 3 | Viskas gerai

Veiklos dalies vertinimo i$vada: Institucija uZsitikrinusi perspektyva.



Argumentai:

Konsultacijos teikiamos jvairiomis Svietimo, pedagoginiy sri¢iy temomis, konsultucjama
specialiojo ugdymo klausimais bei teikiama informacija ir konsultacijos apie klientus dominandias
specifines sritis (vaiky asmenybés pazinimo, sékmingg bendravima bei bendradarbiavima, profesijy
pasirinkimo, prevenciniais, projekty rengimo klausimais ir t.t.).

Konsultacijas teikia jstaigos specialistai, pedagogai praktikai, savivaldybés administracijos
$vietimo padalinio darbuotojai, mokykly vadovai; esant poreikiui kviediami jvairiy jstaigy ar
organizacijy atstovai, galintys suteikti atitinkamg informacija. Konsultacijos teikiamos tiek
pavieniams klientams (pedagogams, tévams, vaikams, kitiems pavieniams specialistams,
asmenims), tiek jstaigoms ar organizacijoms (formaliojo ir neformaliojo ugdymo jstaigos, kitos
jstaigos ar organizacijos teikiancios pagalba vaikui, Seimai, mokyklai bei besirtipinan¢ios vaiky
gerove, ginancios jy interesus, teises, ugdymo jstaigy specialisty grupéms, kity jstaigy grupéms).
Svietimo centro pedagoginiy psichologiniy paslaugy skyriaus specialiosios pedagogés nuo 2008 m.
teikia nemokama specialigja pedagoging pagalba vaikams ugdymo jstaigose.

Konsultantui keliamas reikalavimas, kad jis gebéty igalinti klienta veikti, savarankiSkai
spresti kylan¢ias problemas ar susidoroti su sunkumais, aktyviai jsitraukti j rGpimy klausimy
sprendima, gebéty susirasti reikiama informacijg, metodines priemones. Teikiant konsultacijas
atsizvelgiama | patogy laikg klientui ir j konsultanty galimybes. Konsultuojama tiek telefonu, tiek
tiesiogiai jstaigoje. Nuosekliai vedama konsultacijy apskaita.

2011 m. uzregistruota 231 konsultacija (konsultuota 230 asmeny, 12 organizacijy. Didéjo
(Iyginant su 2010 m.) konsultacijy ugdymo proceso organizavimo klausimais skai¢ius.

2012 m. suteikta 912 konsultacijy (912 asmeny, 17 organizacijy). ISaugo konsultacijy
skaiCius specialiojo ugdymo, projektinés veiklos, verslumo ugdymo, turizmo klausimais.
Konsultuojamy asmeny skai¢ius didéjo 4 kartus.

2013 m. suteikta 784 konsultacija, konsultuota 905 asmenys, 24 organizacijos.
Konsultacijy apimtys (konsultacijy ir klienty skai¢ius) ir naudingumas, lyginant su 2012 m.,
nesikeité, iki 2012 m vyravo didéjimo tendencija.

Formaliy konsultacijy vertinimo kriterijy néra. Klientai po konsultacijos néra prasomi
jvertinti konsultacijos kokybés, nes vadybiniu poZitriu tai ne tik sudétinga, bet ir netikslinga.
Konsultacijy kokybe ir jos nauda klientui tikrinama neformaliu biidu. Konsultacijy metu stebima, ar
klientui viskas buvo aiSku; jeigu klientas vis dar teigia, jog nejsisavino informacijos arba jeigu
konsultacijos metu iSkyla daugiau klausimy, jis skatinamas klausti ir dométis iki kol analizuojamas
aspektas jam tampa aiskus.

Veiklos dalis Veiklos Kokybes [Svada
pozymiai lygis (jrasyti)
(iraSyti)
5.6. Projektiné veikla ir | Turinys 4 | Institucija uzsitikrinusi perspektyva
pATISryStes thdal Vadyba 4 | Institucija uzsitikrinusi perspektyvg
Statistika 4 | Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Grjztamasis rySys 3 | Viskas gerai

Veiklos dalies vertinimo i§vada: Institucija uzsitikrinusi perspektyva.
Argumentai:

Centro dalyvavimas projektuose ir partnerystés tinkluose aktyvus. Per 2011-2013 m.
Centras vykde lokalinius, Salies, tarptautinius ir Europos Sajungos struktiiriniy fondy projektus,
dalyvavo jvairaus masto ir poblidZio partnerystes tinkluose. Ivairlis vykdomy projekty tikslai:
tobulinti mokyklos kaip organizacijos veikla, tobulinti mokytojo kompetencija, iSmokyti mokytojus
dirbti komandoje, numatyti veiklos perspektyva bei planuoti savo veikla, derinant jg su kity veikla,
sveiko gyvenimo biido propagavimas ir kt. Projektus rengia ir juos koordinuoja Centro darbuotojai,
turintys aukstajj iSsilavinimg ir pedagoginio bei andragoginio darbo patirtj. Vykdant projektus su
kitomis organizacijomis Centro darbuotojai igijo naujos projekty valdymo patirties.
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Centro vaidmenys projektingje veikloje jvairis: rengia ir vykdo savo parengtus projektus,
igyvendina kaip partneris, skleidZia informacijg apie projektus, konsultuoja rengiant ir vykdant
projektus. Centras dalyvauja jvairaus pobtudzio partnerystés tinkluose: oficialiuose — 8, formaliuose
— 8 ir neformaliuose — 15. Naujausias partnerystés tinklas, j kurj Centras jsitrauké, jsteiges
asociacijg ,,Varénos treiojo amziaus universitetas®, — Tre¢iojo amziaus universitety tinklas.

Centras 2011 m. vykde 14 projekty: 3 regioninius, 10 $alies, 1 tarptautinj (i§ ju — 11
Europos Sajungos struktiiriniy fondy); 2012 m. — 2 regioninius, 6 3alies, 1 tarptautinj, 7 Europos
Sajungos struktiiriniy fondy (9 nauji projektai ir tesiami ankséiau pradéti); 2013 m. — 2 regioninius,
5 Salies, 2 tarptautinius, 7 Europos Sajungos struktiiriniy fondy projektus. Dalyvavimas projektuose
ir partnerystes tinkluose aktyvéja.

2013 m. Centras vykdé 2 savo parengtus lokalinius projektus ir 2 tarptautinius projektus.
Projektas ,,Gamtos moksly dalyky motyvacijos stiprinimas“ buvo skirtas chemijos, fizikos ir
geografijos moksly populiarinimui. Euroguidance léSomis finansuoto projekto ,,Jaunimo
motyvavimas dirbti savame kraste“ metu 467 moksleiviai i§ 9 bendrojo lavinimo mokykly
susipazino su jvairiomis profesijomis, verslo kiirimo galimybémis. [gyvendinant tarptautinj projekta
,»O misy senoliai...“ 10 mokiniy i§ Giby gimnazijos Lenkijoje ir tiek pat Likiavos pagrindinés
mokyklos mokiniy 5 dienas mokeési lietuviy ir lenky kalby, gamino ir degustavo tradicinés virtuvés
patiekalus, Zaidé savo kra$to zaidimus, keliaudami paZino kra$to istorija. Nuo 2011 m. rudens buvo
vykdomas tarptautinis Comenius Regio projektas ,,Mokiniy ugdymas kartu su Seima“. Projekto
partneriai — Varénos rajono savivaldybés administracijos Svietimo, kultiiros ir sporto skyrius,
Varénos §vietimo centras, Varénos r. Andriaus Ryliskio viduriné mokykla bei Lenkijos Semudo
savivaldybé, Kelno pagrindiné mokykla su integracinémis klasémis ir Semudo kultiiros, rekreacijos
ir sporto centras. [vykdZius projekta jauciami poky¢iai abiejuose regionuose: pagerinta specialiyjy
poreikiy turintiems ir socialing atskirtj patiriantiems mokiniams teikiamos pagalbos kokybé,
pasikeista pagalbos teikimo Seimai ir mokyklai gergja patirtimi. Centras taip pat dalyvavo 5 $alies
projektuose. Dalyvaudamas projektuose ,,Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo ir perkvalifikavimo
sistemos plétra II etapas” ir ,,Pedagoginiy psichologiniy tarnyby infrastruktiiros, §vietimo jstaigose
dirban¢iy specialiyjy pedagogy, socialiniy pedagogy, psichology, logopedy darbo aplinkos
modernizavimas® Centras pagerino institucijos materialinj apriipinima (jsigyti 2 projektoriai,
dokumenty kamera, interaktyvi lenta, programiné jranga: matematikos mokymo, matematinio
mastymo bei erdvinio suvokimo, démesio koncentracijai lavinti, kalbos sutrikimus turinéiy vaiky
kalbos jgiidziy ugdymui ir prieiga prie bendros specialiyjy ugdymosi poreikiy diagnostikos
duomeny bazés). Dalyvavimas projekte ,Pripazjstamos kvalifikacijos neturin¢iy psichology
tikslinis perkvalifikavimas pagal Vilniaus universiteto bakalauro ir magistro psichologijos studijy
programg — VUPSIS* sudaré galimybeg jstaigos psichologei E. Baukienei jgyti psichologijos
magistro kvalifikacijg. Projekte ,Zaliosios mokymosi aplinkos“ dalyvavo 8 rajono biologijos
mokytojai, jie tobulino kvalifikacija plétojant mokiniy gamtamokslines kompetencijas. Dalyvaujant
projekte ,,Suaugusiujy Svietimo sistemos plétra suteikiant besimokantiesiems asmenims bendrgsias
kompetencijas® | mokymus buvo jtraukti 88 asmenys.

Projektinés veiklos efektyvumas tiriamas pagal projektuose numatyta metodika.
Vykdydamas jvairius projektus Centras pagerino institucijos materialinj apriipinimg, pakilo
darbuotojy kompetencija, padidéjo institucijos renginiy apimtys, uZsimezgé partnerystés ry$iai
Lietuvoje ir uzsienyje. Dalyvavimas projektuose Centrui suteikia dideles veiklos plétros galimybes.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés ISvada
pozymiai lygis (jrasyti)
(jraSyti)
3.7. Ekspertizé Turinys 3 | Viskas gerai
Veikéjai 4 | Institucija uZsitikrinusi perspektyva
Vadyba 3 | Viskas gerai
Statistika 3 | Viskas gerai
Griztamasis rySys 2 | Galéty bati geriau

Veiklos dalies jsivertinimo i§vada: viskas gerai.



Argumentai:

Centras organizuoja ir atlieka programy, metodiniy priemoniy ekspertinius vertinimus.
Ekspertiziy tikslai jvairis. Centras pajégus atlikti mokyklos, regiono, Salies masto ekspertizes.
Dazniausiai atliekamos regiono ir $alies masto ekspertizeés.

Ekspertizes atlieka Centro darbuotojai (direktoré, metodininkés, psichologe) ir
kompetentingi mokytojai praktikai. Atsizvelgiama j formalig ir neformalig eksperty kompetencija.
Centras pasirenges sudaryti salygas gauti kvalifikuoty ir kompetentingy eksperty paslaugas visiems
besikreipiantiems $vietimo darbuotojams, organizacijoms.

2011 m. atlikta 41, 2012 m. — 86, 2013 m. — 72 ekspertiniai vertinimai. Ekspertinés veiklos
apimtys (objektai ir ekspertai) 2012 — 2013 m. isliko panasios.

Centras atlicka ekspertizes, tatiau neturi visy galutiniy duomeny apie visas atliekamas
ekspertizes. Dazniausiai yra ekspertuojamos programos.

Centro teigimu, neformaliai pasidomima, ar klientas sutinka su ekspertizés objektyvumu ir
patikimumu.

6. Veiklos srities ,,Vadyba ir administravimas® ir jos daliy vertinimas.

Veiklos dalis Kokybés lygis I$vada
(iradyti) (iraSyti)
6.1. Vadovavimas, personalo vadyba < Institucija uZsitikrinusi
ir jvaizdZio klirimas perspektyva

Argumentai:

Institucijai vadovauja aukstajj vienpakopj, prilygintg magistro laipsniui, turintis asmuo,
taip pat turintis aukstgjj pedagoginj i$silavinima, vadybinés (21 metus) bei ekspertinés patirties.
Savo kvalifikacijg vadovas tobulina ne re¢iau kaip kartg per pusmetj.

Strateginiai sprendimai institucijoje priimami dalyvaujant visiems darbuotojams.
Kolektyve derinamos visos veiklos formos, taikomas ir individualus, ir komandinis darbas,
taCiau pirmenybé teikiama komandiniam darbui. Institucijoje tiriami personalo mokymosi
poreikiai. Darbuotojai savo asmenine iniciatyva, pritariant vadovui, jvairiapusiskai tobulina savo
kvalifikacijg. Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas planuojamas ir koordinuojamas bei
visapusiSkai skatinamas, atsizvelgiant | galimybes. Ir vadovas, ir darbuotojai rengia savo
kompetencijos aplankus (portfelius), nuolat tobulina jy turinj.

Institucija imasi specialios jvaizdZio kirimo veiklos, pagal galimybes tam kviediami ir
specialistai. DaZniausiai tam naudojamos projektinés veiklos galimybés ir iStekliai. Centre
kuriama jauki, estetiSka aplinka, pagarbiai bendraujama su klientais, organizuojami tradiciniai
renginiai ir §ventes, pristatomi projektai ir jy rezultatai.

Veiklos dalis Kokybeés lygis I$vada ]
(irasyti) (jrasyti)
6.2. Planavimas ir administravimas 4 Institucija uZsitikrinusi
perspektyva

Argumentai:

Institucija rengia jvairiems laikotarpiams skirtus veiklos planus: strateginj, metinj, renginiy,
savaitinius, projektinés veiklos. Institucijos nuostatuose tikslai ir uzdaviniai suformuluoti remiantis
strateginiais Svietimo sistemos dokumentais, steigéjo ir pacios institucijos veiklos tikslais ir
uzdaviniais. Parengti vadovy ir darbuotojy pareiginiai nuostatai, vidaus tvarkos taisyklés.
Darbuotojai su Siais dokumentais susipazing ir jais vadovaujasi.

Rengiamos jvairaus pobtdzio veiklos ataskaitos. Svarbiausias iy ataskaity tikslas — veiklos
savianalizé ir problemy identifikavimas. Savo veikloje institucija i3skiria specifinés tematikos ar
veiklos sritis, kurios akcentuojamos institucijos nuostatuose. Prioritetinés veiklos sritys numatomos
kiekvieny mety plane.

Centras kuria strateginio planavimo sistema, derindamas ilgalaikius savo veiklos
dokumentus su Varénos rajono plétros programomis. Sistemingai vykdomas Varénos rajono
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savivaldybés plétros 2008-2017 m. programos (Ziniy visuomenés, turizmo ir bendruomenés
saugumo didinimo daliy) vertinimas ir koregavimas. Kas metais atliekama finansavimo 3altiniy ir
dydziy lyginamoji statistika, rezultaty analizé pagal rodiklius

Veiklos dalis Kokybeés lygis ISvada
(iradyti) (iraSyti)
6.3. Mokytojy ir §vietimo pagalbg 4 Institucija uZsitikrinusi
teikian€iy  specialisty  kvalifikacijos perspektyva
tobulinimo renginiy programy vadyba

Argumentai:

Mokytojy  kvalifikacijos tobulinimo renginiy programy vertinimas institucijoje
reglamentuotas Varénos $vietimo centro kvalifikacijos tobulinimo programy rengimo, aprobavimo
ir vykdymo tvarka, patvirtinta direktoriaus 2008 m. sausio 2 d. jsakymu Nr. V-1-1.1. Programy
kirimg inicijuoja pati institucija, Svietimo ir mokslo ministerija, savivaldybés administracijos
Svietimo padalinio darbuotojai, mokykly vadovai, mokytojai. Kvalifikacijos tobulinimo programas
rengia institucijos darbuotojai, mokytojai, mokykly vadovai, ministerijy, savivaldybiy
administracijy ir kity valstybés institucijy darbuotojai, komandos. Programos tobulinamos, kai
i8aiskéja toks klienty poreikis.

2011 m. Centras disponavo 87 programom, (46 i3 jy prilygintos akredituotoms); 2012 m. —
92 (46 — prilygintos akredituotoms); 2013 m. — 105 (31 i$ jy — prilyginta akredituotoms).

Institucija, tirdama programy efektyvuma, atlicka specialias klienty apklausas, analizuoja
programy turinj. Institucija reklamuoja jgyvendinamas programas savo interneto puslapyije,
pasitarimy metu, tiesiogiai informuodami ugdymo jstaigas, pedagogus.

7. Stipriosios Institucijos veiklos pusés:

7.1. Kryptinga Centro vadovés veikla numatant ir jgyvendinant Centro plétros galimybes;

7.2. Mokymosi aplinkos ir projektiné veikla, sudaranti salygas nuolatiniam mokytojy kompetencijy
tobulinimui ir pagalbos mokiniui, mokyklai ir eimai teikimui;

7.3. Rysiai su Salies aukStosiomis mokyklomis bei kitomis §vietimo institucijomis, vykdanéiomis
edukacine veikla;

7.4. Kryptinga Centro veikla atliepiant rajono bendruomenés mokymosi visg gyvenima poreikius,
stiprinant socialinj dialoga.

8. Silpnosios Institucijos veiklos pusés:

8.1. Nepakankamas interneto svetainés funkcionalumas;
8.2. Materialiyjy ir Zmogiskyjy resursy (soc. pedagogo, neurologo, nepasirengta klientui nuo 0
mety) iStekliy stoka.

9. Institucijos veiklos tobulinimo galimybés:

9.1. Interneto svetainés funkcionalumo tobulinimas siekiant gerosios edukacinés patirties ir
informacijos kokybiskos sklaidos;

9.2. Bendradarbiaujant su steigéju siekti triikkstamy pareigybiy jsteigimo siekiant tinkamai vykdyti
pavestas funkcijas;

9.3. Plétoti projekting veikla, padedancia jgyvendinti Centro veiklos galimybiy plétra;

9.4. Kurti institucijos organizuojamos veiklos poveikio klienty ir ugdymo jstaigu veiklai matavimo
(vertinimo) sistema.

10. Eksperty grupés rekomendacijos dél Institucijos akreditacijos:
Atlike institucijos veiklos iSorinj vertinima, rekomenduojame 5 metams akredituoti
Varénos Svietimo centra:
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I veiklos srities ,,Mokymosi aplinkos* dalis: ,,Biblioteka®, ,,Internetas*, Seminarai, kursai,
paskaitos ir kiti renginiai“, ,Gerosios patirties sklaida ir edukacinés patirties bankas®,
,»,Konsultavimas®, , Projektine veikla ir partnerystés tinklai*, ,,Ekspertizé*;

I veiklos srities ,,Vadyba ir administravimas® dalis: ,,Vadovavimas, personalo vadyba ir
ivaizdZio kirimas®, ,Planavimas ir administravimas®, ,,Mokytojy ir $vietimo pagalba teikianéiy
specialisty kvalifikacijos tobulinimo renginiy programy vadyba“.

Eksperty grupés vadove {% ;
¢

Eksperty grupés nariai J%{g/,;;f Dalia Milkevi¢iené

!

(]/2,;{ ¢ Danutée Vizmanaité

Ramuné Korenkiené




